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مقدمــه

امیدواریم با انتشـار این گزارش بتوانیـم به رسالت خودمـان که شفـاف سـازی و کمک کردن به تصمیمـات داده محور است، عمـل

 کرده باشیم و افق دید مناسبی را در مورد بازار و کاربران، به مدیران بازاریابی، مدیران محصول و توسعه دهندگان اپلیکیشن های

ایرانی، در راستای بهینه سازی بودجه تبلیغاتی و بازاریابی بدهیم

REPORT1399

.

گـزارش پیـش رو عملکـرد یـک سـاله پلتفـرم آنالـیـز
موبایل  مارکتینگ  متریکس در سال ۱۳۹۹ را نشان می  دهد

 این گزارش شامل آنالیز و تحلیل رفتار کاربران قبل و
بعد از نصب اپلکیشن های ایرانی می باشد

 برای حفظ امنیت اطلاعات مشتریان، این آمار تنها به
صورت درصدی و بدون ذکر نام اپلیکیشن ها می باشد



دسته بندی اپلیکیشن ها
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دسته بندی اپلیکیشن های
 بررسی شده در این گزارش

اتومبیل

سرگرمی خانوادگی

نقشه

کاربردی

ابزارها

کتاب ها و مراجع

مالی

دارو و درمان

مذهبی

سیر و سفر

کسب و کار

آشپزی و رستوران

موسیقی و صدا

خرید

ویدئو

پیام رسان ها

سلامتی

اخبار و مجلات

شبکه های اجتماعی

آموزشی

سبک زندگی

عکاسی

ورزشی

اکشن

ورزشیشبیه سازیرانندگی

کلماتدانستنی هااستراتژی

تفننیکارتیتخته ایامتیازی

پازلکودکانه

بازی ها

برنامه ها



متریکس به روایت اعداد
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متریکس به روایت اعداد

سشن روزانه
میلیون۶۰+

نصب روزانه
هزار۶۰۰+

اپلیکیشن های بازی
+۲۵۰

اپلیکیشن های برنامه

 اپلیکیشن های منتشر شده۵۰۰+
در استورهای معتبر

+۷۵۰

 تقلب شناخته شده در
ساعت اوج

 هزار تقلب بر ساعت۲۷

کلیک روزانه
میلیون۲۰+

کاربر یکتا
میلیون۵۰+

رخداد روزانه
میلیون۸۰+



بـازی

برنامه



بازی ها و برنامه ها
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نسبت نصب های ارگانیک
و غیرارگانیک

٪۱۰۰

٪۷۵

٪۵۰

٪۲۵

٪۰    

٪۳۲/۴۷

٪۶۷/۵۳

٪۸/۴۸

٪۹۱/۵۲

برنامه بازی

نصب غیر ارگانیکنصب ارگانیک



بازی ها و برنامه ها
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نرخ تبدیل کلیک به نصب

٪۱/۰۰

٪۰/۷۵

٪۰/۵۰

٪۰/۲۵

٪۰/۰۰

٪۰/۸۳

برنامه بازی

٪۰/۶۰



بازی ها و برنامه ها
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میزان تعامل کاربران با
اپلیکیشن های مختلف

سشن به ازای هر کاربر پراستفاده تر بودن دسته بندی

طولانی تر بودن استفاده کاربر
در هر بار باز شدن اپلیکیشن
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بازی ها و برنامه ها
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نرخ بازگشت کاربران به اپلیکیشن

٪50
٪46/36

٪24/59

٪18/62

٪13/13

٪8/15
٪8/76

٪6/10

٪10/65
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برنامهبازی



بازی ها و برنامه ها
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نرخ تقلب در برنامه ها
و بـازی هـا

٪۳

٪۲

٪۱

٪۰

٪ ۱/۲۴

برنامه بازی

٪۲/۸۱



بازی ها و برنامه ها
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نرخ انواع تقلب شناسایی شده
در برنامه ها و بازی ها

٪۱

٪۳

٪۲

٪۰
برنامه بازی

٪۸۱/۲

٪۰/۸۰

٪۰/۲۴

٪۰/۱۹
٪۱/۱۳

٪۰/۲۳

٪۱/۴۵

Distribution Outlier Click Injection  Too Many Engagement



بازی ها و برنامه ها
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توزیع انواع تقلب شناسایی شده

Too Many Engagement Click Injection Distribution Outlier Anonymous IP 

٪۰٫۰۱ کمتر از

٪۶۰
٪۱۷٫۵۱

٪۲۲٫۵



بازی ها و برنامه ها
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هزینه های صرفه جویی شده
در فرآیند مقابله با تقلب

 نهایتا با در نظر گرفتن هزینه ۳ هزار تومان برای هر نصب، در مجموع نزدیک به ۱ میلیارد و ۷۴۰ میلیون تومان در هزینه سالیانه

بودجه تبلیغاتی مشتریان صرفه جویی شد

در فاز دوم تشخیص نیـز با استفـاده از به روزترین الگوریتـم هـای شناسـایی تقلـب، ۳۷۰هـزار نصب تقلـبی در طـول سـال ۱۳۹۹

شناسایی شد

 در فاز اول پیشگیری از تقلب در سال گذشته، با عدم شمارش ۳ هزار کلیک مشکوک و غیرطبیعی در ساعت (با درنظرگرفتن نرخ

از ۲۱۰ هزارنصب تقلبی جلوگیری شده استدر سال ۱۳۹۹)۰٫۸٪تبدیل میانگین

تبلیغاتی بودجه های  هدررفت  از  جلوگیری  برای  حداکثری  تلاش  در  خود  وظیفه  راستای  در  متریکس  تقلب  با  مقابله   سیستم 

 مشتریانش، در دو فاز مختلف پیشگیری و تشخیص به مبارزه با روش های نوین متقلبانه می رود و همواره در تلاش است که در

جهت بهبود روش های خود حرکت کند و میزان هدررفت بودجه تبلیغاتی صاحبان اپلیکیشن  را کمینه نماید



بازی ها و برنامه ها
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توزیع کاربران به تفکیک
اپراتور تلفن همراه

٪۵۲٫۴

٪۳۹٫۵

٪۴٫۷
٪۳٫۴

ایرانسل همراه اول رایتل سایر



بازی ها و برنامه ها
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توزیع کل کاربران بر اساس 
نوع اتصال به اینترنت

٪۶۳٫۶
٪۲۳٫۹

٪۱۲٫۶

آفلاینوای فای دیتای موبایل



بازی ها و برنامه ها
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توزیع کل کاربران بر اساس نوع اتصال
به اینترنت به تفکیک برنامه و بازی

٪۷۵

٪۵۰

٪۲۵

٪۰
برنامه بازی

٪۸۱/۲٪۶۹/۰۱

٪۲۲/۶۹
٪۸/۳۰

٪۴۲/۶۳

٪۲۸/۹۲
٪۱۰۰

٪۲۸/۴۵

آفلاینوای فای دیتای موبایل



بازی ها و برنامه ها
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توزیع جغرافیایی کاربران

مازندران

خراسان شمالی

مشهد
سمنان

اصفهان

قم

زوین
ق

زنجان

آذربایجان غربیتبریز

کردستان

همدان

مرکزی

لرستان

کرمانشاه

ایلام

خوزستان

چهار محال و بختیاری

بویر احمدکهکیوله و

شیراز

یزد

خراسان جنوبی

کرمان

سیستان و بلوچستان
بندرعباس

بوشهر

تهران
کرج

ستان
رشتگل

اردبیل

٪8 ٪6-8 ٪۲-۴ ٪۱-۲  بیشتر ازکمتر از ٪1

تهران
خوزستان

خراسان رضوی
فارس

اصفهان
البرز

مازندران
آذربایجان شرقی

گیلان
هرمزگان

قم
یزد

کرمان
سیستان و بلوچستان

آذربایجان غربی
بوشهر

٪38/43
٪8/63
٪8/35
٪6/59
٪6/45
٪3/59
٪3/48
٪2/59
٪2/56
٪1/95
٪1/80
٪1/71
٪1/70
٪1/37
٪1/20
٪1/12

٪1/09
٪0/87
٪0/84
٪0/82
٪0/79
٪0/59
٪0/58
٪0/53
٪0/42
٪0/39
٪0/38
٪0/37
٪0/36
٪0/22
٪0/21

گلستان
سمنان
مرکزی

کرمانشاه
همدان
زنجان

لرستان
قزوین

کردستان
چهارمحال و بختیاری

اردبیل

کهکیلویه و بویراحمد
خراسان جنوبی

ایلام
خراسان شمالی



بازی ها و برنامه ها

17

www.metrix. i r

سهم برند های مختلف
دستگاه ها بین کاربران

  

٪0/01motorola

٪0/۱1smart

٪0/06lava٪0/18
٪0/1۳ tecno

٪0/11 glx
٪0/1۰blackberry

gplus

samsung
٪66/32

huawei
٪17/25

xiaomi
٪8/03

lge
٪1/97

٪1/2۱

lenovo
٪1/25

nokiaOther
٪1/20

sony
٪0/82

htc
٪0/55

as
us

٪0
/6

5
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سهم نسخه های مختلف
سیستم عامل اندروید بین کاربران

٪24/82

10

٪ 22/40

9

٪9/09

6.0.1

٪8/83

8.1.0

٪8/00

8.0.0 

٪5/42

5.1.1

٪3/05

6

٪2/76

4.4.2

٪1/34

4.4.4

٪1/20

5.1

٪۵0/88

5.0.2

٪0/84

4.2.2

٪0/57

4.3
٪0/455.0.1

٪0/38
5

٪0/27 7.1.2

٪0/204.2.1
٪0/184.1.2

٪0/17 11

٪2/53

7.1.1

٪6/61

7
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روند تغییرات نسخه
سیستم عامل اندروید

٪۰
1399/01/01 1399/03/011399/02/01 1399/05/011399/04/01 1399/07/011399/06/01 1399/09/011399/08/01 1399/10/01 1399/11/01 1399/12/01

11 
4.1.2
4.2.1  
7.1.2 
5
5.0.1 
4.3  
4.2.2 
5.0.2 
5.1 
4.4.4 
7.1.1 
4.4.2 
6 
5.1.1 
7 
8.0.0 
8.1.0 
6.0.1 
9 
10

سایر

٪25

٪50

٪75

٪100



بازی ها و برنامه ها
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روند تغییرات نصب های ارگانیک و
غیرارگانیک نسبت به فصل پیشین 

بهارتابستانپاييززمستان
-٪26

٪0

٪26

٪50

٪75

٪100

نصب غیر ارگانیکنصب ارگانیک



بازی ها و برنامه ها
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توزیع انواع تقلب
 در هر فصل سال

٪۳

٪۲

٪۱

٪۰
تابستان بهار

٪۴

پاييز زمستان

٪۰/۷۳ 

٪۰/۲۵      

٪۰/۳۸

٪۰/۵۵

٪۰/۲۸  
٪۰/۱۷  

٪۰/۶۱
٪۰/۲۴  
٪۰/۰۹  

٪۱/۹۲

٪۰/۷۱

٪۰/۴۰      

Distribution Outlier Click Injection Too Many Engagement



بازی ها و برنامه ها

منظور از *
.شامل شبکه های ذکرشده در نمودار نمی باشد 

others/unknown کانال های جذب کاربری است که شبکه تبلیغاتیش برای متریکس ناشناخته بوده یا 22
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سهم شبکه های تبلیغاتی
در نصب های غیرارگانیک 

٪۷٫۱
٪۴٫۵
٪۳٫۳ ٪۳٫۲ ٪۱٫۳ ٪۰٫۸

٪۴۱٫۳

٪۱۷٫۲
٪۱۰٫۹

٪۱۰٫۱

Tapsell Cafebazaar Deema MediaadGoogleAds Magnet YektanetSMS SocialOthers/Unknown*



برنامه ها
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نسبت نصب های
ارگانیک و غیراگانیک

وبیل
توم

ا

لامتی
س

و مجلات
بار 

اخ
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م
موزشی

آ

ادگی
خانو

ماعی
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ی ا
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ش
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ا
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سیق
مو

ام رسان ها
پی
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٪100
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٪62/29

٪63/05
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غیر ارگانیکارگانیک
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نرخ تبدیل کلیک به نصب

٪6
٪5/82

٪5/47

٪2/36

٪2/04

٪1/46 ٪1/35
٪1/24 ٪1/04 ٪1/01
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گرمی
سر شه

نق

سفر
ر و 

سی
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سهم نسبی دسته بندی های برنامه
از مجموع نصب ها

سهم نسبی دسته بندی های برنامه
از مجموع کاربران فعال

٪۰ ٪۷۵٪۵۰٪۲۵ ٪۱۰۰

٪۰٫۰۰

٪۰٫۰۰

٪۰٫۰۱

٪۰٫۰۲

٪۰٫۰۷

٪۰٫۰۷

٪۰٫۰۸

٪۰٫۱۰

٪۰٫۲۵

٪۰٫۲۷

٪۰٫۷۱

٪۰٫۹۵

٪۰٫۹۶

٪۱٫۱۶

٪۱٫۸۱

٪۳٫۰۴

٪۳٫۱۹

٪۴٫۱۸

٪۱۲٫۲۱

٪۲۵٫۹۱

٪۲۷٫۸۷

٪۵۷٫۱۴

٪۹۰٫۷۶

٪۱۰۰٫۰۰

کاربردی

سرگرمی

اتومبیل

عکاسی

نقشه

ورزشی

پیام رسان ها

دارو و درمان

خانوادگی

ابزارها

ویدئو

موسیقی و صدا

شبکه های اجتماعی

سیر و سفر

سلامتی

خرید

آموزشی

مذهبی

اخبار و مجلات

سبک زندگی

مالی

کتاب ها و مراجع

کسب و کار

آشپزی و رستوران

٪۰٪۷۵ ٪۵۰ ٪۲۵٪۱۰۰

٪۰٫۰۱

٪۰٫۰۲

٪۰٫۰۳

٪۰٫۰۵

٪۰٫۰۵

٪۰٫۰۶

٪۰٫۲۵

٪۰٫۴۸

٪۰٫۵۴

٪۰٫۸۳

٪۰٫۹۰

٪۱٫۰۳

٪۱٫۸۰

٪۳٫۱۵

٪۵٫۷۶

٪۶٫۳۰

٪۶٫۷۰

٪۱۸٫۲۸

٪۱۹٫۶۶

٪۲۲٫۳۸

٪۲۸٫۲۶

٪۷۱٫۷۲

٪۷۵٫۰۶

٪۱۰۰٫۰۰

کاربردی

سرگرمی

اتومبیل

عکاسی

نقشه

ورزشی

پیام رسان ها

دارو و درمان

خانوادگی

ابزارها

ویدئو

موسیقی و صدا

شبکه های اجتماعی

سیر و سفر

سلامتی

خرید

آموزشی

مذهبی

اخبار و مجلات
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میزان تعامل کاربران
با اپلیکیشن

سشن به ازای هر کاربر
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نرخ بازگشت کاربران
به اپلیکیشن
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سهم انواع تقلب های شناسایی شده
در نصب برنامه ها 
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نرخ تقلب به ازای
دسته بندی های برنامه
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توزیع انواع تقلب به ازای
دسته بندی های برنامه
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سهم اپراتورهای تلفن همراه
در دسته بندی های برنامه
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ایلامکردستان

پیام رسان هاکتاب ها و مراجعاتومبیل
خانوادگیآموزشی

موسیقی و صدا
ویدئوسیر و سفرورزشیعکاسی

دارو و درمانسبک زندگیمـالی

محبوب ترین استان
در هر دسته بندی

 روش محاسبه:
 سشن های دسته بندی در استان 

در هر دسته بندی بیشینه نسبت
 کل سشن های آن استان



محبوب ترین استان
در هر دسته بندی

چهارمحال
گلستانخوزستانو بختیاری
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آشپزی و رستورانسرگرمیکسب و کار

 روش محاسبه:
 سشن های دسته بندی در استان 

در هر دسته بندی بیشینه نسبت
 کل سشن های آن استان
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قزوین

بوشهر

آذربایجان
شـرقـی

اخبار و مجلات خریدکاربردیسلامتی نقشه

محبوب ترین استان
در هر دسته بندی

 روش محاسبه:
 سشن های دسته بندی در استان 

در هر دسته بندی بیشینه نسبت
 کل سشن های آن استان



36

www.metrix. i r برنامه ها

اردبیل

خراسان
جنوبـی

گیلان

مذهبیشبکه های اجتماعیابزارها

محبوب ترین استان
در هر دسته بندی

 روش محاسبه:
 سشن های دسته بندی در استان 

در هر دسته بندی بیشینه نسبت
 کل سشن های آن استان
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نسبت نصب های
ارگانیک و غیرارگانیک

۰٫۰۰۰

۰٫۰۰۵

۰٫۰۱۰

۰٫۰۱۵

۰٫۰۲۰

۰٫۰۲۵

نرخ تبدیل

٪۰

٪۲۰

٪۴۰

٪۶۰

٪۸۰

٪۱۰۰

لمات
ک

ی ها
ستن

دان

راتژی
ست

ا
ورزشی

سازی
یه 

شب
ندگی

پازلران
انه

ودک
ک

فننی
ت

کارتی

ته ای
تخ

تیازی
ام

اکشن

٪۹۳٫۹۰

٪۶٫۱۰

٪۷۱٫۳۱

٪۲۸٫۶۹

٪۱۵٫۲۰

٪۸۴٫۸۰

٪۱۵٫۰۷

٪۸۴٫۹۳

٪۱۳٫۳۹

٪۸۶٫۶۱

٪۱۲٫۸۵

٪۸۷٫۱۵

٪۹٫۰۹

٪۹۰٫۹۱

٪۸٫۹۶

٪۹۱٫۰۴

٪۸٫۴۷

٪۹۱٫۵۳

٪۸٫۰۳

٪۹۱٫۹۷

٪۲٫۷۸

٪۹۷٫۲۲

٪۱٫۵۰

٪۹۸٫۵۰

٪۰٫۲۳

٪۹۹٫۷۷

غیر ارگانیکارگانیک



39

www.metrix. i r بازی ها

نرخ تبدیل کلیک به نصب
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سهم دسته بندی های بازی ها
از مجموع کاربران فعال

سهم دسته بندی های بازی ها
از مجموع نصب ها
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میزان تعامل کاربران با اپلیکیشن
در دسته بندی بازی ها 
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نرخ بازگشت کاربران
به اپلیکیشن
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٪۳۱٫۶۲

٪۱۳٫۱۶

٪۹٫۶۸

٪۶٫۲۰

٪۲۹٫۶۶

٪۴٫۵۴

٪۱٫۹۹

٪۲۹٫۵۷

٪۶٫۸۸

٪۴٫۰۱
٪۲٫۳۱

٪۰٫۹۹
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سهم انواع تقلب های شناسایی شده
در نصب بازی ها 

۰٫۰۰

۰٫۰۱

۰٫۰۲

۰٫۰۳

۰٫۰۴

۰٫۰۵

۰٫۰۶

۰٫۰۷

۰٫۰۸

سهم تقلب

٪۵۱٫۶
٪۴۰٫۲

٪۸٫۱

 Too Many Engagement Click Injection Distribution Outlier
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نرخ تقلب به ازای
دسته بندی های بازی ها

ته ای
تخ

انه
ودک

ک
پازل

تیازی
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اکشن

ستنی
دان

لماتکارتی
ک

ورزشی

سازی
یه 

شب
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ت

ندگی
ران

راتژی
ست

ا

٪۰

٪۴

٪۶

٪۸

٪۶٫۷۹

٪۶٫۱۴

٪۲٫۷۶

٪۱٫۸۵ ٪۱٫۶۳ ٪۱٫۶۱
٪۱٫۲۸

٪۱٫۰۳ ٪۱٫۰۳
٪۰٫۳۶ ٪۰٫۲۳ ٪۰٫۲۰ ٪۰٫۰۰
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توزیع انواع تقلب به ازای
دسته بندی های بازی ها

۰٫۰

۰٫۲

۰٫۴

۰٫۶

۰٫۸

۱٫۰

سایر

رایتل

همراه اول

ایرانسل

Too Many Engagement Click Injection Distribution Outlier

ته ای
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انه
ودک
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لماتکارتی
ک

ورزشی

سازی
یه 
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ت

ندگی
ران

راتژی
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ا

٪۰

٪۴

٪۶

٪۸

٪۱٫۷۵

٪۰٫۴۰

٪۴٫۶۳

٪۲٫۱۷

٪۰٫۱۳

٪۱٫۲۹

٪۰٫۸۸

٪۰٫۰۲

٪۰٫۴۳

٪۳٫۵۴

٪۱٫۳۴ ٪۰٫۹۴

٪۰٫۵۲

٪۰٫۰۲

٪۱٫۰۹ ٪۰٫۰۱

٪۱٫۲۹

٪۰٫۳۲

٪۰٫۷۴

٪۰٫۰۳

٪۰٫۲۵

٪۰٫۰۱
٪۰٫۲۰ ٪۰٫۲۰

٪۰٫۰۰

٪۰٫۲۸

٪۰٫۷۵
٪۰٫۳۶

٪۱٫۲۸

٪۰٫۰۱
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سهم اپراتورهای مختلف تلفن همراه
از کاربران دسته بندی بازی ها 

٪۴۸

٪۴۵

٪۳
٪۵

٪۳
٪۹

٪۴
٪۷

٪۴
٪۱۰

٪۴
٪۶

٪۴
٪۴

٪۳
٪۶

٪۴
٪۱۰ ٪۳

٪۵

٪۲
٪۱۱

٪۲

٪۳۴
٪۲۷

٪۱

٪۵۷
٪۴۵ ٪۴۶ ٪۴۵ ٪۵۰ ٪۵۲ ٪۵۱ ٪۴۸ ٪۵۸ ٪۵۳ ٪۳۴ ٪۵۴

٪۲۴
٪۴۳ ٪۴۳ ٪۴۱ ٪۴۱ ٪۳۹ ٪۳۹ ٪۳۸ ٪۳۵ ٪۳۴ ٪۳۰ ٪۱۸ ٪۱۸

٪۰

٪۲۰

٪۴۰

٪۶۰

٪۸۰

٪۱۰۰
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کارتی
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ودک

ک
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فننی
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ستنی ها
دان
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راتژی
ست

ا
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ایرانسل همراه اول رایتل سایر
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خراسان رضویخوزستان
هرمزگان

کودکانهشبیه سازیتفننیتخته ایاکشن

محبوب ترین استان
در هر دسته بندی

 روش محاسبه:
 سشن های دسته بندی در استان 

در هر دسته بندی بیشینه نسبت
 کل سشن های آن استان
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اردبیل

گیلان

زنجان
ایلام

دانستنی هاپازلرانندگیامتیازی

محبوب ترین استان
در هر دسته بندی

 روش محاسبه:
 سشن های دسته بندی در استان 

در هر دسته بندی بیشینه نسبت
 کل سشن های آن استان
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آذربایجان
شـرقـی ستان

گل
خراسان شمالی

ورزشیاستراتژی کارتیکلمات

محبوب ترین استان
در هر دسته بندی

 روش محاسبه:
 سشن های دسته بندی در استان 

در هر دسته بندی بیشینه نسبت
 کل سشن های آن استان



https://survey.porsline.ir/s/b5YB0HK/
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www.metrix. i r نظر ها و پیشنهادات

لطفا با به اشتراک گذاشتن نظرات و پیشنهادات خودتان
.ما را در بهبود ارائه گزارش های کاربردی راهنمایی کنید 

ثبـت نظـر



تماس با ما

با ما در ارتباط باشید

https://twitter.com/metrix_ir

www.instagram.com/metrix.ir/

info@metrix.irhttps://metrix.ir

https://t.me/metrix_ir

www.linkedin.com/company/metrix-ir/


