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 تعالي«»بسمه

 

 « ضوابط ناظر بر نحوه ایجاد، فعالیت و نظارت بر واحد دیجیتال ارایه خدمات بانکي توسط مؤسسات اعتباری»

 

»قینین بینک  (  37  سیده )  (3( بنا )ب( سیده )2رزء )  ،(2دی  سقار در بنا )ت( سیده )در راستای  اراا  اداا    سئتلیت  

 ، سبنا با ته ج  عیسل بینک ساکز أت د  18/1/1400سصتتیبج رهئتتج سیر   (  3بنا )  ن ز    ساکز  رمهیر  استتیسا اااان 

چیرچیب سقاراتا لازم بج سنظیر تأستت  ، الیت     نظیرت با  اهادی  دات ایا ارااج ماسیت بین ا سسستتئتتیت اعابیر ، 

ن  ا ا تا ابج شتتاز ز   بانکي توسوط مؤسوسوات اعتباری  ضووابط ناظر بر ایجاد، فعالیت و نظارت بر واحد دیجیتال ارایه خدمات»

 :گادداس

 

 اوّل: تعاریف بخش

 :ر ناسا کیر بج سابیط  سشا ز عبیرات ری  بج زاا عنی ان ضیابط، اان در-1 ماده

 بینک ساکز  رمهیر  اسیسا اااان؛ بانک مرکزی: -1 -1

شتاه بینک ای سسستئتج اعابیر  ر ابین ا کج بج سیرق قینین   ای بی ستیز بینک ساکز  تأست      مؤسوسوه اعتباری: -2 -1

    تح  نظیرت آن بینک قاار دارد؛

ج ماسیت   انتیم ااراستیز بج کج صتتاای    از سسستتئتتج اعابیر  اها عمه یتا :يخدمات بانک  هيتال ارایجیواحد د -3 -1

ز  ا بینک ساکتأا ایا سیرد   تاد   ا بئتتاادیای ستتیاناان     اق اااز طا   اهضتتیر بج صتتیرت ر ایت بین  عمه

 تمیسا ااآانا ارااج ماسیت   انتیم عمه یت بین ا با ن ن یز بج هضیر سشاا  انتیم گ اد.بیشا بج نحی  کج سا

 ایجاد: دوم بخش

ا  ا اس ین پ      امتت  ستتتیز از بینتتک ساکتتز ضیابطتتن  ا  سفید اابی رعی ی صاا اج ماسیت بین ااار دات ایا   اها    تأس-2 ماده

 اس . 

 اداره ستیزدی  بین ا بجرا   متتید   تقیضی اس   س هف  ،دات ایا ارااج ماسیت بین ا اها      تأس  اساقیضسسسئج اعابیر  -3 ماده

 ج ددا. اارا  ساکز بینتک
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 ددا: اا را انتیم سااقااسیت ز  سسسئج اعابیر  یا  تقیضیاپ  از در ا بینک ساکز بین    اداره ستیزدی-4 ماده

اتزاسیت   ضتیابط سبیرزه بی پیتشتیاا   تأس ن سیتا استالیم در مصتیع عمه اد سسستئتج اعابیر  از ه ا رعیا   -1 -4

 تا رائم، سطیبق قیان ن   سقارات سیضیعج از اداره سبیرزه بی پیتشیاا   تأس ن سیتا تا رائم بینک ساکز ؛

کین    ایط دی  سیس  بین ا از اداره نظیرت اهااستالیم در مصتیع عمه اد سسسئج اعابیر  از ه ا شیم  -2 -4

 سابیط؛   اداره نظیرت با سسسئیت اعابیر

 ز دی  انی ر  اطیعیت   ساااا  صتح   رائتک انی ر  اطیعیت   ندر مصتیع کفیا  زااستیم  استالیم -3 -4

  نا نی   دی پادام  از هیزه سابیط در سلی ن  انی ر اسه   دیساتبط بی ستتیسینج اضتتیابط   سقارات ابیر  ارعی

 . بینک ساکز

(، نا تج را طا گزارشتتا بج سلی ن 4ساکز  پ  از درایا  پیستتا استتالیسیت سیضتتی  سیده )اداره ستیزدی  بین ا بینک  -5 ماده

ددا. در صتیرت تأا ا سلی ن نظیرت ره  أم  تأا ااج طاز در کم ئت ین سقارات   نظیرت سسستئتیت اعابیر  ارااج سا

نظیرت، سااتق در کم ئت ین سقارات   نظیرت سسستئتیت اعابیر  بج سنظیر أت یص تصتم م در مصتیع درمیاست  سسستئتج  

 .گادداعابیر  ساقیضا سطاز سا

در صیرت سیااق  کم ئ ین سقارات   نظیرت سسسئیت اعابیر  بی ااتید  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا تیسط سسسئج   -6 ماده

شتنیستج اعابیر  ساقیضتا، اداره ستیزدی  بین ا سااتق را بج آن سسستئتج اعابیر  اعیم نمیده   ضتمن اعطی  ستیز، اک 

 ددا.اماصیصا باا   اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا ت ص   سا

 .تیانا اک شنیسج اماصیصا باا   اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا درایا  نمیااسسسئج اعابیر  صاای  سا -7 ماده

استافیده از شتنیستج اماصتیصتا  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا، ت صت   ایااج در سیسینج اطیعیت ستیز نهیددی   -1تبصتاه  

 بیشا.پیتا بینک ساکز  )سیم(، باا  سیاا  اهادی  سسسئج اعابیر  ستیز نما

 ااتید داگینج  اها بین ا در زاا ستمیعج  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا سمنی  اس . -2تبصاه 

 فعالیت -بخش سوم

سسستئتج اعابیر  سی ف است  باا  الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا، تمه اات لازم ره  ارااج ماسیت بج صتیرت   -8 ماده

   آسیزش بج سشاااین را ااادم نمیاا. 7×24

  ماسیت ارااج شاه در  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا سسسئج اعابیر  صاای  بیاا از طااق سیسینج ریسع بین اار  ساماکز -9 ماده

 در بئاا ساکز داده سسسئج اعابیر  ارااج شید.
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ارااج ماسیت از طااق  اها دات ایا ارااج ماسیت   باا ااتید ای استتافیده از ستتیسینج ریسع بین اار  ساماکز ستزا –تبصتتاه  

 بیشا.سا سطهقی  سمنی بین ا، 

ن اایا تح  عنی  تاد   ا بئتاادیای ستیاناان    اق اااز طا   اهضتیر بج صتیرت ر ایت بین  ج ماسیت   انتیم عمهاارا-10 ماده

ج اایا ارا تا اها د  در قیتق صتاای  ،، شتلبج ستیز    ستیاا سیارد سشتیبج تیستط سسستئتج اعابیر نلیبینک اعم از  س اهف

 .بیشااسستیز سابیط بج آن  اشنیسج اماصیص بی   اماسیت بین 

سسستئتج اعابیر  بج نحی  کج  اها س کیر را بج عنیان اک سسستئتج    غیت در تبهسلااا  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا  -11 ماده

 بیشا.اعابیر  سئاقل در صدن س یطق سابیدر سیزد، ستیز نما

 عنیان  در اناهی  سسستئتج اعابیر سسستئتج اعابیر  سی ف است  در تبه غیت  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا مید، از نیم -12 ماده

ماسیت   جاارا ایا تا اها دعنیان  "عبیرت کیسل   تبه غیت،دی    رسینج  ا  در تمیساسافیده نمیده  بج طیر بارئاج     اها س کیر

 را درج نمیاا.  سسسئج اعابیر  بج دمااه نشین تتیر " سسسئج اعابیر نیم+ ابین 

 بیشا.سسسئج اعابیر ، ستیز بج ااتید ای تمهک شاک  سئاقل باا  الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا مید نما-13 ماده

ماسیت  ستایر  ب شتا از در صتیرتا کج سسستئتج اعابیر  باا  الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا مید، قصتا با ن -14 ماده

سشتا ط  ،استیزسینبا ن  مین یران دی   پشتاک قاارداد سئتاق م بی   تیانا از طااقساصتاای   را داشتاج بیشتا،  انی ر  اطیعیت

 .اقاام نمیاا  دسایراتلمل هااقل اتزاسیت نی ا با رائک انی ر  اطیعیت»بج رعیا  سفید 

 اها دات ایا ارااج ماسیت  از طااق   جاارائج ماسیت پی   دمچن ن نحیهتات بیت نی ا با شتنیستیاا   اهااز دیا  سشتاااین  -15 ماده

  یت اعابیرسسستئت دی    ج بج اربیب رری  در بینکاماسیت پی   اهضتیر ارائج ر  ا»دستایراتلمل ها د   چوینو تیبع، بین ا

 بیشا.اس سابیطج  ضیابط اراااا    پ  از آندیج اصیه ، اابین  ر

بج  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا است  کج   اادیماسیت   ستیسینج    پشتا بینا  ستیس   اسن  ،سئتلیا  سسستئتج اعابیر  -16 ماده

 ددا. این ارائج ساسشاا

 نظارت  -بخش چهارم

درصتیرتا کج پ  از صتا ر ستیز   طا الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا، اهااز گادد کج سسستئتج اعابیر  شتاااط -17 ماده

، آن سسستئتج  سسستئتج اعابیر  بجطا امطیر    بینک ساکز  ربطص ، اداره نظیرت ( را از دست  داده است 4لازم سیضتی  سیده )

  . نمیاااعابیر  را سهزم بج انتیم اقااسیت اصیها بج سنظیر اداسج الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا سا
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ربط، اقااسیت اصتیها سنیستق تیستط سسستئتج اعابیر  انتیم نشتید،  در صتیرتا کج پ  از ستج سیه از امطیر اداره نظیرت ص -18 ماده

  ن ز ر ب   عمه یت   ماسیت بین ا در  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا باماتیانا سسستئتج اعابیر  را از بینک ساکز  سا

 سنع نمیاا. از طااق  اها س کیر  سشاااین رااا

ربط سی ف در صتیرت تاا م نق  سقارات   عام انتیم اقااسیت اصتیها سنیستق تیستط سسستئتج اعابیر ، اداره نظیرت ص -19 ماده

گ ا  در مصیع است  سااتق را طا گزارشتا ره  طاز در کم ئت ین سقارات   نظیرت سسستئتیت اعابیر  بج سنظیر تصتم م

 تله ق الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا سسسئج اعابیر  سابیطج ارااج نمیاا.

در صتیرت أت یص تصتم م در کم ئت ین سقارات   نظیرت سسستئتیت اعابیر  سبنا با تله ق الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت   -20 ماده

 شید. پ شنهید تله ق الیت    اها س کیر ره  تأا ا نهیاا بج د أت عیسل بینک ساکز  ارسیا سابین ا سسسئج اعابیر ، 

اداره ستیزدی  بین ا تی در صتتیرت تأا تا د تأت عیسل بینک ساکز  سبنا با تله ق التیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا، -21 ماده

 نمیاا.ربط، ستیز  اها س کیر را تله ق سازسین راع تمیسا اااادات   تأا ا آن از سی  اداره نظیرت ص 

در صتیرت تله ق ستیز  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا، سسستئتج اعابیر  سی ف است  بج سشتاااین  اها دات ایا ارااج -22 ماده

 ماسیت بین ا مید، ماسیت لازم را از طااق سیاا بئاادی  بین اار  ات اا ن ک ای بج صیرت هضیر  ارااج نمیاا. 

دی  ابیرا بینک سسستئتج اعابیر  سی ف است ، در الیت    اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا مید تمیسا سقارات   ب شتنیسج -23 ماده

 ساکز    سیاا ضیابط سابیط را رعیا  نمیاا.

در مصیع  اها دات ایا ارااج اطیعیت   سئاناات سیرد درمیاس  بینتتتک ساکتتتز    سسسئج اعابیر  سی ف اس  تمیسا-24 ماده

لازم   دم یر نمیده    دی   راا ا ابیرا، بج بینک ساکز  ارااج سیرد  در قیتق اامای صیرت اد ار     را بتتجماسیت بین ا 

 . بج انتیم رسینابی بیزرسین بینک ساکز   را

بیشتا سسستئتج اعابیر  کج در زسین ابیا اان ضتیابط دارا   اها سشتیبج بی  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا است ، سی ف سا-25 ماده

صتیرت، داگینج ارااج ماسیت از ستی   سیه از ابیا اان ضتیابط، ستیز  اها سابیطج را أم  نمیاا. در ر ا اان 6هااکثا  ا   

  اهادی  س کیر ستیز نبیده   سشمیا سقارات نظیرتا   انضبیطا سقار در اان ضیابط میادا شا.

 راایر میادا شا. سابیط  بی سا هف ن سطیبق قیان ن   سقارات   بی بینک ساکز  اس  ضیابطتش    سیارد ت هف از سفید اان -26 ماده

 

  کج در ب ئت    ضتیابط نی ا با نحیه ااتید، الیت     نظیرت با  اها دات ایا ارااج ماسیت بین ا تیستط سسستئتیت اعابیر »

  (26)در   کم ئت ین سقارات   نظیرت سسستئتیت اعابیر  بج تصتیاق رست اه بید، بی اصتیهیتا  23/7/1402دشتام ن رهئتج سیر   
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بج تصتتیاق رستت ا   از تیراا ابیا  بینک ساکز کم ئتت ین سقارات   نظیرت   000رهئتتج سیر     000  ( تبصتتاه، در3سیده   )

  بیشا.الارااء سالازم


